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Unsere Preispolitik (Servicepreisliste)

fiir die Abrechnung von Montage-, Kundendienst- und Reparaturleistungen
Giiltig ab dem 01.09.2022

Teil unserer Unternehmensphilosophie sind Ehrlichkeit und ein Hoéchstmal’ an Transparenz
im Rahmen einer fairen Zusammenarbeit mit unseren Kunden und unseren
Geschaftspartnern. Darauf basierend erlautern wir lhnen im Anschluss unser
Abrechnungsmodell, indem wir die einzelnen Positionen unserer Kundendienstrechnungen
naher beleuchten:

Arbeitszeit

Die Arbeitszeiterfassung unserer technischen Mitarbeiter erfolgt immer im
Stundenlohnnachweis und wird in viertel Stunden Taktung abgerechnet. 1 Arbeitsstunde
entspricht dabei einer Gesamtarbeitszeit von sechzig Minuten mit Abrechnung nach jeweils
angefangenen finfzehn Minuten.

Zur kostenpflichtigen Arbeitszeit zahlt die gesamte Zeit, die der Mitarbeiter zur Bearbeitung
lhres Auftrags gebunden ist.

Sie setzt sich also wie folgt zusammen:

- An- und Abfahrtszeit

- Arbeitszeit vor Ort

- Besorgungsfahrten

- Be- und Entladezeit

- Riustzeiten

In der folgenden Tabelle erhalten Sie eine Ubersicht tiber die aktuellen Abrechnungssatze
unserer technischen Fachkrafte (Stand 09/2022).

Verrechnungssatze je Arbeitsstunde

Montag bis Freitag regelméaRige Arbeitszeit (8,0 Std.)

Fahrt- und Arbeitsstunden zwischen (Mo-Do: 7.15 bis 16.15 Uhr, Fr: 7.15 bis 13.15 Uhr)
An- und Abfahrten zum Kunden gelten als Arbeitszeit.

Geschaftsfihrer: info@cse-service.net HRB 86708 Handwerkskammer
Carsten Schweickert www.cse-service.net Amtsgericht Darmstadt [Rhein-Main
Elektrotechnik-Meister USt-ID: DE258353406 6032S Frankfurt/M




Leistungsstufen Netto- Brutto-

Abrechnungssatz Abrechnungssatz

pro Arbeitsstunde pro Arbeitsstunde

zzgl. 19% MwsSt. inkl. 19% MwsSt.
Elektroniker (Facharbeiter, Monteur) 58,80 € 69,97 €
Auszubildender 1.Lehrjahr 31,50 € 37,49 €
Auszubildender 2.+ 3.Lehrjahr 37,90 € 45,10 €
Auszubildender 4. Lehrjahr 42,90 € 51,05 €
Hilfskraft 45,50 € 54,46 €
Techniker Telekom (TK-Anlagen) 78,50 € 93,42 €
Meister, Planer 73,50 € 87,47 €
Systemintegrator KNX 87,00 € 103,53 €
Kundendiensttechniker EDV 82,00 € 97,58 €
Obermonteur, Bauleiter 65,50 € 77,95 €
CAD-Zeichner 59,90 € 71,28 €

Bei Auftrdagen unter vier Arbeitsstunden pro Einsatzfahrt wird der Auftrag in Arbeitswerten
(AW) pro 15 Minuten berechnet

Ein Arbeitswert wird mit einem Betrag von 19,50 €/ Netto berechnet, Fahrtzeiten zu
diesen Auftragen werden auch in Arbeitswerten berechnet

Aufschlagssatze fiir Fremdarbeiten bzw. beigestellen Produkten:
Aufschlag bei beigestellten Produkten *) Aufschlag 40 %

Aufschlag fiir Arbeiten an Elektroanlagen die von Aufschlag 50%
fachfremden Personen oder Firmen ausgefiihrt
wurden oder zum Teil durch den Endkunden

*) Bei Stellung von Material machen wir den Hinweis, dass wir jegliche Gewahr- sowie
Garantieleistung fiir gestelltes Material ausschlieRen. Bei hochwertigen technischen
Produkten bedarf es dieser Sondervereinbarung.

Auch aufRerhalb unserer regularen Geschaftszeiten (Mo-Do: 7.30 bis 16.00 Uhr, Fr: 7.30 bis
13.00 Uhr) steht Ihnen unser Team fir technische Storfalle gerne zur Verfiigung. Die Zulage
flr Arbeiten auBerhalb unserer Geschaftszeiten betragt 25%, fiir Arbeiten an Samstagen 50%
und an Sonn- und Feiertagen und in der Nacht (22.00 bis 6.00 Uhr) 100%.

Pro Notdiensteinsatz (ohne Terminabsprache) wird eine Auftragspauschale von 45,50 € /
netto berechnet

Angebot & Planungskosten:

Bei Beratungsgesprachen berechnen wir je nach Bedarf Beratungskostgen in Hohe von 75.- €
die Stunde zzgl. Steuer da es sich hier um technische Beratungsleistungen handelt



Fahrzeugkosten werden gemaR unserer aktuellen Preisliste zusatzlich berechnet (siehe
unten), Fahrzeiten werden als Arbeitszeiten berechnet.

Sollten wir nicht zu lhnen zum Beratungsgesprach erscheinen und die Angebotsanfrage
erfolgt per Mail, wird flr ein Unverbindliches Angebot eine Angebotsgebiihr in Hohe von
50.- € zzgl. Steuer erhoben, da es sich hier auch um technische Leistungen handelt. Wir
gehen hierbei von einer Bearbeitungsdauer von etwa zwei Wochen aus

Bei Auftragserteilung wird der in Rechnung gestellte Betrag zu 100 % in Abzug gebracht.

Winschen Sie eine Erstellung eines Angebotes flir Hausinstallationen / Mehrfamilienhaus
kdnnen Sie gerne dies von uns erhalten. Wir Schatzen vorab den Angebotswert und wenn Sie
von uns ein Ausfihrliches Angebot (sogar mit einem vollstandigem Leistung Verzeichnis nach
den giiltigen Anwendungsregel und VDE Normen) kénnen wir lhnen dies gerne Erstellen.
Hierbei wird eine Angebotsgebiihr in Hohe von 750.-€ zzgl. Steuer in Rechnung gestellt da es
sich hier wieder um technische Leistungen handelt. Hierbei gehen wir von einer
Bearbeitungsdauer von vier bis sechs Wochen aus. Je weiter Wohneinheit wird eine
Angebotsgebiihr von 150.- € zzgl. Steuer erhoben.

(Beispiel: 3 Familienhaus 750,00€ + 450,00 € fiir 3 Wohneinheiten)

Bei Auftragserteilung wird der in Rechnung gestellte Betrag zu 50 % in Abzug gebracht.

Wiinschen Sie von uns ein Angebot fiir eine Photovoltaikanlage (mit oder ohne
Speichersystem) stehen wir Ihnen hier auch gerne zur Verfiigung. Eine Ausarbeitung eines
Angebotes wird mit 250.- € zzgl. Steuer in Rechnung gestellt

Bei Auftragserteilung wird der in Rechnung gestellte Betrag zu 100 % in Abzug gebracht.

Besonderheit: Materialfahrten

Unser Kundendienst-Team verfiigt (iber bestens ausgeriistete Servicefahrzeuge mit
Spezialwerkzeugen, Messgeraten und Ersatzteilen. Dennoch kann es vorkommen, dass unser
Techniker ein besonderes Werkzeug oder Ersatzteil aus unserem Lager oder sogar von einem
Handler bzw. Hersteller fiir die Reparatur Ihrer Anlage bendtigt. Die Fahrtzeiten solcher
Materialfahrten werden nach tatsachlichem Aufwand ebenfalls in die Arbeitswerte fiir die
Hin- und Rickfahrt in Rechnung gestellt. Unsere Techniker werden dies, wenn es moglich ist,
jedoch vorher immer mit lhnen besprechen.

Materialverbrauch

Das zur Ausfiihrung der Arbeiten bendtigte Material wird nach jeweils giiltigen Preislisten
des GroRhandels abgerechnet. Diese kénnen Sie gerne - nach vorheriger Terminabsprache -
bei uns einsehen.



Klein-, Befestigungs- und Hilfsmaterial

Fur Kleinmaterialien, wie Schrauben, Muttern, Dibel, Klemmen, Isoliermaterial,
Kontaktspray, fllssige und feste Reiniger flir Oberflachen, Sauger, Maschinen uvm.,
berechnen wir eine Pauschale nach Auftragsaufwand.

Einsatz von Spezialwerkzeugen, Messgeraten und Pauschalen

Neben der ,Standardausriistung" verfligen wir als technischer Fachbetrieb liber hochwertige
Maschinen, Spezialwerkzeuge und viele Messgerate, welche zur professionellen und
ordnungsgemalRen Bearbeitung lhres Auftrages gegebenenfalls erforderlich sind. Fiir den
Einsatz dieser Gerate behalten wir uns das Recht vor eine Pauschale zu erheben

Fiir die Durchfiihrung von sicherheitsrelevanten oder technischen Messungen mit
Messgeraten (Stromkreismessung, SAT/BK Messung, Isolationsmessung, Messung
Datenanschluss usw.) berechnen wir einschl. der Verbrauchs- und VerschleiBkosten fiir z.B.
Messleitungen, Anschlussmaterialien und der Kosten fiir die turnusmaRige Uberpriifung und
Kalibrierung der Gerate durch den Hersteller einen Betrag zwischen von 7,50 € netto und
25,00 € netto.

Fiir ein besseres Handling haben wir Pauschalen gebildet, die Aufschliisselung finden Sie am
Ende des Dokuments.

Fahrzeugkostenanteil

Um den steigenden Fahrzeugkosten (KFZ-Instandhaltung, Pflege, Vorhaltung,
Materialausstattung, Verbrauchskosten wie Kraft- und Schmierstoffe, Abnutzung, Geblihren,
Parkkosten) gerecht zu werden, berechnen wir eine fahrtzonenabhangige
Fahrzeugpauschale (Kilometerermittlung gemaR Google Maps):

Folgende Orte wurden nach Anfahrtszonen ab Firmensitz aufgegliedert:
Zone 0:

Hahnlein, Sandwiese

Zone 1:

Alsbach, Bickenbach, Zwingenberg, Jugenheim

Zone 2:

Seeheim, Gernsheim, Bensheim, Pfungstadt, GroR-Rohrheim Eberstadt (Stdlicher Teil, Achse
Pfungstadter — MihltalstralRe)

Zone 3:

Biblis, Crumstadt, Lorsch, Mihltal, Biebesheim, Nieder-Ramstadt, Riedstadt, Lautertal
Zone 4:

Eberstadt Nord, Birstadt, Griesheim, Darmstadt, Heppenheim

Zone 5:

Weiterstadt, Laudenbach, Darmstadt Nord, Lampertheim, Blttelborn, Grol3-Gerau



Leider miissen wir Aufgrund der gestiegen Energiekosten fiir Treibstoff die Fahrkosten anheben.
Sollte sich hier eine andere Situation der Preis einstellen sind wir gerne bereit, die Preise hier
wieder zu senken

Leistungsstufen Netto-Fahrtkosten Brutto-Fahrtkosten
Fahrzeugzonen
pro Anfahrt pro Anfahrt
zzgl. 19% MwSt. inkl. 19% MwsSt.
Fahrt Zone O 7,50 € 8,93 €
Fahrt Zone 1 11,50 € 13,69 €
Fahrt Zone 2 19,50 € 23,21 €
Fahrt Zone 3 27,50 € 32,73 €
Fahrt Zone 4 34,50 € 41,06 €
Fahrt Zone 5 42,50 € 50,58 €

Sollten Anfahrten auRerhalb unseren Anfahrtszonen liegen, wird der Abrechnungssatz pro
Kilometer hin und zurilick berechnet:

Netto-Abrechnungssatz Brutto-Abrechnungssatz
pro km zzgl. 19% MwsSt. pro km inkl. 19% MwsSt.
1,15 € 1,37 €

Aufschliisselung Geratepauschalen:

Maschinenpauschalen: zzgl. 19% MwsSt. inkl. 19% MwsSt.
Kernbohrgerat 12,50 € 14,88 €
Schlitzfrase mit Staubsauger 12,50 € 14,88 €
Handgerate 7,50 € 8,93 €
Notebook 10,00 € 11,90 €
Messgeratepauschalen: zzgl. 19% MwsSt. inkl. 19% MwsSt.
Messgerat SAT 12,50 € 14,88 €
Messgerat Netzwerk 20,00 € 23,80 €
Messgerat VDE 0100 20,00€ 23,80 €
Messgerat VDE 0701/0702 25,00 € 29,75 €
Messgerat Warmebildkamera 20,00 € 23,80 €
Messgerat Tiefenerdung 10,00 € 11,90 €
Messgerat Lastmessung 75,00 € 89,25 €

Aufschliisselung sonstige Pauschalen:



An- / Abmeldepauschalen:

zzgl. 19% MwSt.

inkl. 19% MwsSt.

Abmeldepauschale Stromzahler 50,00 € 59,50 €
Anmeldepauschale Stromzahler 75,00 € 89,25 €
Plombierungsmeldung VNB 25.00 € 29,75 €
Anmelden Durchlauferhitzer 150,00 € 178,50 €
Anmelden Elektromobilitat 75,00 € 89,25 €
Anmelden PV Anlage bis 30KWp 300,00 € 357,00 €

Wir mochten darauf hinweisen, dass bei Anmeldung von Sonderverbrauchern und Zahlern
eine vor Ort Besichtigung von Noten ist. Die Kosten hierfliir werden zum Nachweis verrechnet

Baustromverteiler:

Das Aufstellen von Baustromverteiler wird von uns zum Nachweis ausgefiihrt, zudem wird ein
Kreuzerder (auch Tiefenerder genannt) in Rechnung gestellt

Sofern der Kreuzerder nach Abschluss der Arbeiten noch weiterverwendet werden kann, so
wird dieser wieder gutgeschrieben.

Aufgrund von Diebstahl bitten wir um Verstdndnis, dass wir fir die Mietdauer des
Baustromverteilers ein Pfand in Hohe von 800,00 € erheben.

Beantragungen von Zahlern werden zusatzlich in Rechnung gestellt.

Entsorgungspauschalen:

zzgl. 19% MwsSt.

inkl. 19% MwsSt.

(pro Stiick)

Bauschutt Eimer 1,50 € 1,79 €
Bauschutt Bitte 7,50 € 8,93 €
Mullsack 12,50 € 14,88 €
GroR- + Kleingerate 12,50 € 14,88 €
Leuchte oder Batterie 3,50 € 4,17 €
Leuchtstoffrohre 1,50 € 1,79 €

Sonstige Pauschalen:

zzgl. 19% MwSt.

inkl. 19% MwsSt.

Kleinteile Schrauben 01-15 4,50 € 5,36 €
Kleinteile Schrauben 16-30 8,00 € 9,52 €
Kleinteile Schrauben 31-50 12,00 € 14,28 €
Kleinteile Klemmen 0-15 4,00 € 4,76 €
Kleinteile Klemmen 16-30 8;00 € 9,52 €
Kleinteile Klemmen 31-50 12,00 € 14,28 €



Verdrahtungspauschale 2,5gmm
Verdrahtungspauschale 6gmm
Verdrahtungspauschale 10gmm
Verdrahtungspauschale 16gmm
Schrumpfschlauch 1-5

Dokumentationspauschalen:

Verteilerlegende erstellen,
Laminieren und Einkleben
Verteilerplan 24 PLE
Verteilerplan 36 PLE
Verteilerplan 48 PLE
Verteilerplan 60 PLE

5,00 €
7,50 €
10,00 €
12,50 €
5,00 €

zzgl. 19% MwsSt.
17,50 €
89,50 €

115,50 €

135,50 €
155.- €

595¢€
8,93 €
11,90 €
14,88 €
595¢€

inkl. 19% MwsSt.
20,83 €

106,51 €

137,45 €

161,25 €
184,45 €

Weitere Dokumentationen nach Aufwand (Abrechnungsbasis Meister)
Koordination flir Fremdgewerke nach Aufwand (Abrechnungsbasis Meister)
Anzeichen von Baustellen nach Aufwand (Abrechnungsbasis Meister)
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